Informationen liber die Verarbeitung personenbezogener Daten gemaR den Artikeln 13 und 14
der Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und des Rates (DSGVO) sowie
gemiB Gesetz Nr. 110/2019 Slg. liber die Verarbeitung personenbezogener Daten (nachstehend
die , Informationen®)
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An wen richten sich diese Informationen?

Diese Informationen richten sich an derzeitige, potenzielle und fiir einen bestimmten
Zeitraum auch ehemalige Klienten (Kunden) der Odien Events Prague s.r.o., Identifikation-
snummer: 07567103, mit Sitz in Loretanské namésti 109/3, 118 00 Prag 1 — Hradcany (na-
chstehend der ,Verantwortliche®), die als Reiseagentur tatig ist und weitere Dienstleistun-
gen im Bereich des Tourismus erbringt (gemeinsam nachstehend die , Dienstleistungen).

Bei der Erbringung der Dienstleistungen und beim Betrieb ihrer Website verarbeitet der
Verantwortliche personenbezogene Daten insbesondere im Zusammenhang mit der Bear-
beitung von Anfragen, dem Abschluss und der Erflillung von Vertragen, der Organisation
von Veranstaltungen, dem Versand kommerzieller Mitteilungen, der Anfertigung von Foto-
und Videoaufnahmen auf Grundlage einer erteilten Einwilligung sowie der Verwendung
von Cookies. Als potenzieller Klient gilt auch eine interessierte Person, die dem Verantwort-
lichen Uber das Kontaktformular auf der Website des Verantwortlichen, telefonisch oder
per E-Mail eine Anfrage zu den Dienstleistungen Gbermittelt (nachstehend eine ,, Anfrage”).

Die vollstandige aktuelle Fassung dieser Informationen ist auf der Website des Verantwort-
lichen unter www.odienevents.com veroffentlicht und kann vom Verantwortlichen im Falle
einer Erweiterung der erbrachten Dienstleistungen, angebotenen Programme, organisier-
ten Veranstaltungen oder Methoden der Verarbeitung personenbezogener Daten ergénzt
werden.

Wer ist der Verantwortliche fiir lhre personenbezogenen Daten und wie kdnnen Sie ihn
kontaktieren?

Verantwortlicher fiir lhre personenbezogenen Daten im Sinne der Verordnung (EU)
2016/679 des Européischen Parlaments und des Rates (nachstehend die ,Verordnung”)
sowie des Gesetzes Nr. 110/2019 Slg. Uiber die Verarbeitung personenbezogener Daten (na-
chstehend das ,,Gesetz”) ist Odien Events Prague s.r.0., Identifikationsnummer: 07567103,
mit Sitz in Loretanské namésti 109/3, 118 00 Prag 1 — Hradcany.

In Angelegenheiten des Schutzes personenbezogener Daten kann der Verantwortliche kon-
taktiert werden; samtliche nachstehend aufgefiihrten Rechte kénnen schriftlich an der
Anschrift des Sitzes des Verantwortlichen oder per E-Mail an info@odienevents.com gel-
tend gemacht werden. Uber diese Kontaktstellen kénnen auch Anderungen lhrer perso-
nenbezogenen Daten mitgeteilt werden.

Welche personenbezogenen Daten erheben und verarbeiten wir liber Sie?

Der Umfang der Uber Sie verarbeiteten personenbezogenen Daten richtet sich nach der
Ihnen erbrachten Dienstleistung, der von lhnen Gibermittelten Anfrage oder Bestellung, der



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Art und Weise, wie Sie die Website des Verantwortlichen nutzen, sowie danach, ob Sie an
vom Verantwortlichen organisierten oder vermittelten Veranstaltungen teilnehmen. Wir
verarbeiten insbesondere personenbezogene Daten, die fir die ordnungsgemale Erfillung
des Vertrags erforderlich sind, auf dessen Grundlage wir Ihnen die Dienstleistungen erbrin-
gen (nachstehend der ,Vertrag“), sowie zur Erfillung gesetzlicher Pflichten im Zusam-
menhang mit dem Vertrag.

Im Zusammenhang mit der Bearbeitung von Anfragen, dem Abschluss von Vertragen und
der Erbringung der Dienstleistungen verarbeiten wir insbesondere lhre Identifikations- und
Kontaktdaten, namentlich Vorname, Nachname, Anschrift des standigen Wohnsitzes, Mo-
nat und Jahr beziehungsweise Geburtsdatum, Telefonnummer und E-Mail-Adresse (na-
chstehend die ,Basisdaten”), ferner die Aufenthaltsdauer sowie die Nummer des Perso-
nalausweises oder Reisedokuments gemadR Gesetz Nr. 565/1990 Slg. lber ortliche
Gebilhren (nachstehend das ,Gebihrengesetz”); bei auslandischen Staatsangehdrigen
verarbeiten wir zusatzlich die gemaR Gesetz Nr. 326/1999 Slg. Uber den Aufenthalt von
Ausléandern (nachstehend das , Aufenthaltsgesetz”) erforderlichen Daten, insbesondere
Staatsangehorigkeit, Nummer des Personalausweises oder Reisepasses, Visumnummer,
sofern im Reisedokument angegeben, Beginn und Ende der Unterkunft, Zweck des Au-
fenthalts, Anschrift des standigen Wohnsitzes im Ausland, Anschrift des Aufenthalts in der
Tschechischen Republik, sofern der auslandische Staatsangehorige lber eine solche ver-
fligt, sowie die Unterschrift auf dem vorgeschriebenen Meldeformular gemal dem Au-
fenthaltsgesetz.

Bei der Kommunikation Gber das Kontaktformular, telefonisch oder per E-Mail verarbeiten
wir die von lhnen bereitgestellten Daten, insbesondere zum Zweck der Bearbeitung der
Anfrage und der anschlieBenden Kommunikation.

Bei der Erbringung der Dienstleistungen verarbeiten wir Daten, die fir den Abschluss und
die Erflllung des Vertrags erforderlich sind, einschlieflich der fiir Rechnungsstellung, Buch-
haltung, steuerliche Aufzeichnungen sowie die Bearbeitung etwaiger Anfragen, Anspriiche
oder Beschwerden erforderlichen Daten.

Im Zusammenhang mit vom Verantwortlichen organisierten oder vermittelten Veranstal-
tungen kdnnen wir lhre Basisdaten sowie weitere flr die Teilnahme an einer konkreten Ve-
ranstaltung, deren Organisation, Administration und anschlieRende Kommunikation erfor-
derliche Daten verarbeiten.

Bei der Nutzung der Website des Verantwortlichen kénnen wir Informationen lber deren
Nutzung mittels Cookies verarbeiten, insbesondere zur Sicherstellung der ord-
nungsgemalen Funktionsfahigkeit der Website, zur Analyse des Datenverkehrs sowie zu
Marketingzwecken.

Sofern eine Einwilligung erteilt wurde, konnen wir wahrend Veranstaltungen Fotografien
oder Videoaufnahmen anfertigen und diese zu Marketingzwecken verwenden, insbeson-
dere auf der Website des Verantwortlichen, in sozialen Netzwerken oder in Werbemateri-
alien.

Wir kdnnen E-Mail-Adressen von Klienten zum Versand von Informations- und kommer-
ziellen Mitteilungen (iber die Dienstleistungen, neue Programme und Sonderangebote
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verwenden (nachstehend die ,Kommerziellen Mitteilungen”), unter den in den Recht-
svorschriften tber die Verbreitung kommerzieller Mitteilungen festgelegten Bedingungen.
Jede Kommerzielle Mitteilung wird eindeutig gekennzeichnet sein und eine einfache
Moglichkeit enthalten, den weiteren Erhalt solcher Mitteilungen abzubestellen.

Personenbezogene Daten erhalten wir in erster Linie unmittelbar von lhnen, insbesondere
wenn Sie das Kontaktformular ausfiillen, telefonisch oder per E-Mail kommunizieren, den
Vertrag abschliefen oder an vom Verantwortlichen organisierten oder vermittelten Veran-
staltungen teilnehmen. Daten Uber die Nutzung der Website erhalten wir mittels Cookies.
Fotografien und Videoaufnahmen, die personenbezogene Daten enthalten kdnnen, wer-
den durch unsere Mitarbeiter oder Lieferanten angefertigt.

Zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir lhre personenbez-
ogenen Daten?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken:

(a) Bearbeitung von Anfragen und Erbringung der Dienstleistungen, die Gegenstand
der Geschéftstatigkeit des Verantwortlichen sind, einschlieBlich Abschluss und Er-
fallung des Vertrags, Organisation von Veranstaltungen, Kommunikation mit Klien-
ten und Bearbeitung ihrer Anforderungen. Rechtsgrundlage ist die Erfiillung eines
Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, beziehungsweise die Du-
rchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen auf Anfrage der betroffenen Person
gemald Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der Verordnung;

(b) Erflllung der dem Verantwortlichen durch Rechtsvorschriften im Zusammenhang
mit der Erbringung der Dienstleistungen auferlegten Pflichten. Rechtsgrundlage ist
die Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, der der Verantwortliche gemaR Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe c der Verordnung unterliegt;

(c) berechtigte Interessen des Verantwortlichen, zu denen insbesondere gehdéren:

(i) Schutz der Rechtsanspriiche des Verantwortlichen, insbesondere der Rechte
im Zusammenhang mit der Erbringung der Dienstleistungen und der Bear-
beitung von Anfragen;

(ii) Fihrung von Kundendateien, Bearbeitung von Anfragen, Reklamationen
und Beschwerden sowie Sicherstellung der internen Verwaltung im Zusam-
menhang mit der Erbringung der Dienstleistungen;

(iii) Werbung fiir den Verantwortlichen und die von ihm erbrachten Dienstleis-
tungen, insbesondere durch Veroffentlichung von Gruppenfotografien und
Videoaufnahmen von Veranstaltungen auf der Website www.odi-
enevents.com, auf den Konten des Verantwortlichen in sozialen Netzwerken
oder in Werbematerialien;

(iv) Versand von Informations- und kommerziellen Mitteilungen tber die Dien-
stleistungen (nachstehend , Direktmarketing” oder ,Kommerzielle Mittei-
lungen®);
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In diesen Fallen ist die Rechtsgrundlage das berechtigte Interesse des Verantwortli-
chen oder eines Dritten gemal} Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Verordnung.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten gemal Artikel 4.1 ist erforderlich, damit der
Verantwortliche seinen Klienten die Dienstleistungen erbringen, rechtliche Verpflichtungen
erfiillen und seine berechtigten Interessen verfolgen kann; ohne diese Verarbeitung kén-
nen die Dienstleistungen nicht erbracht werden. Die Bereitstellung der Daten stellt daher
eine vertragliche und gesetzliche Anforderung dar.

Gegen die Verarbeitung zu Zwecken berechtigter Interessen kénnen Sie jederzeit Wider-
spruch einlegen. Im Falle eines Widerspruchs gegen die Verarbeitung zu Zwecken des Di-
rektmarketings stellt der Verantwortliche die Verarbeitung zu diesem Zweck ohne Weiteres
ein.

Beabsichtigen wir oder wird es erforderlich, lhre personenbezogenen Daten zu einem an-
deren Zweck zu verarbeiten, werden wir Ihnen vorab unverziiglich Informationen Ulber
diesen anderen Zweck sowie weitere damit zusammenhadngende Informationen bereit-
stellen.

Einige lhrer personenbezogenen Daten kdnnen wir ferner auf Grundlage lhrer Einwilligung
verarbeiten, sofern Sie uns diese erteilen. Dies kann insbesondere die Verarbeitung von
Gesundheitsdaten betreffen, soweit die Verarbeitung nicht auf einer anderen Rechtsgrund-
lage nach der Verordnung erforderlich ist, oder die Verarbeitung von Fotografien oder Vi-
deoaufnahmen zum Zweck der Werbung fiir den Verantwortlichen. Rechtsgrundlage ist in
diesem Fall die Einwilligung gemald Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a der Verordnung; bei be-
sonderen Kategorien personenbezogener Daten findet zudem die ausdriickliche Einwilli-
gung gemal Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a der Verordnung Anwendung.

Ihre Einwilligung ist stets freiwillig und kann jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf der
Einwilligung wird mit Zustellung an den Verantwortlichen wirksam. Der Widerruf beriihrt
nicht die RechtmaRigkeit der Verarbeitung, die auf Grundlage der Einwilligung vor deren
Widerruf erfolgte. Nach Wegfall der Einwilligung 16schen und sicher vernichten wir lhre zu
diesem Zweck erhobenen personenbezogenen Daten, sofern kein anderer gesetzlicher
Grund flr deren weitere Verarbeitung besteht. Bestimmte grundlegende personenbezo-
gene Daten, die in der Einwilligung enthalten sind, kénnen auch zum Zweck der Erfillung
rechtlicher Verpflichtungen, des Schutzes von Rechtsanspriichen oder des Schutzes der Ge-
sundheit der Klienten verarbeitet werden.

Wem kénnen wir lhre personenbezogenen Daten offenlegen?

Der Verantwortliche kann lhre personenbezogenen Daten folgenden Empfangern offenle-
gen:

(a) ausgewadhlten Auftragsverarbeitern, die an der Erbringung der Dienstleistungen,
dem Betrieb der Website oder der Erfiillung von Vertragen beteiligt sind oder dem
Verantwortlichen damit zusammenhangende Dienstleistungen erbringen und lhre
personenbezogenen Daten auf Grundlage der Weisungen des Verantwortlichen
verarbeiten, insbesondere Anbietern von IT-Dienstleistungen, Website-Adminis-
tration, Reservierungs- und Zahlungssystemen, Buchhaltungs- und
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Verwaltungsdienstleistungen, Marketingdienstleistungen, Fotografen sowie son-
stigen vertraglichen Dienstleistern;

(b) anderen eigenstandigen Verantwortlichen, sofern dies fiir die Erbringung einer bes-
timmten Dienstleistung, die Erflillung rechtlicher Verpflichtungen oder den Schutz
von Rechtsanspriichen erforderlich ist, insbesondere Rechtsvertretern, Wirtschaft-
sprifern, Buchhaltern, Steuerberatern und sonstigen Beratern des Verantwortli-
chen, Zahlungsdienstleistern, Versicherungsgesellschaften oder Vertragspartnern,
die an der Organisation von Veranstaltungen beteiligt sind;

(c) offentlichen Stellen, sofern eine solche Offenlegung zur Erfiillung rechtlicher Verp-
flichtungen nach den anwendbaren Rechtsvorschriften erforderlich ist.

Wir ibermitteln personenbezogene Daten nicht in Drittlander auRerhalb der EU oder des
EWR.

Wie lange verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten?

Personenbezogene Daten, die zum Zweck des Abschlusses und der Erflllung von Vertragen
erhoben wurden, verarbeiten wir hochstens fir die Dauer von 1 Jahr nach Verjahrung sam-
tlicher aus den Vertrdagen entstandenen Rechte.

Flihren Vertragsverhandlungen nicht zum Abschluss eines Vertrags, beenden wir die Verar-
beitung lhrer personenbezogenen Daten spatestens 1 Monat nach Abschluss dieser Ver-
handlungen, mit Ausnahme der Basisdaten, die wir zum Zweck des Schutzes von Rechtsans-
prichen aufbewahren.

Daten, die im Zusammenhang mit Buchhaltung, Steuern und sonstigen gesetzlichen Verp-
flichtungen verarbeitet werden, werden fiir die durch die anwendbaren Rechtsvorschriften
festgelegte Dauer aufbewahrt.

Personenbezogene Daten, die zum Zweck der Erflllung rechtlicher Verpflichtungen verar-
beitet werden, verarbeiten wir hochstens fiir die Dauer von 1 Jahr nach Erfiillung dieser
Verpflichtungen und nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen.

Daten, die mittels analytischer und Marketing-Cookies erhoben werden, werden fiir die in
den Cookie-Einstellungen angegebene Dauer oder bis zum Widerruf der Einwilligung verar-
beitet, je nachdem, welcher Zeitpunkt friiher eintritt. Erforderliche Cookies werden fir den
Zeitraum verarbeitet, der zur Sicherstellung der ordnungsgemaRen Funktionsfahigkeit der
Website notwendig ist.

Auf Grundlage einer Einwilligung angefertigte Fotografien und Videoaufnahmen werden
hochstens bis zum Widerruf der Einwilligung oder fir die zur Erfiillung des Zwecks, fiir den
die Einwilligung erteilt wurde, erforderliche Dauer verarbeitet, sofern kein anderer gese-
tzlicher Grund fir deren weitere Verarbeitung besteht oder entsteht.

Zum Zweck des Schutzes der Rechtsanspriiche des Verantwortlichen im Falle von Streitig-
keiten aus den Vertragen oder im Zusammenhang mit der durchgefiihrten Verarbeitung
bewahrt der Verantwortliche die erforderlichen Daten hochstens fiir die Dauer von 1 Jahr
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nach Verjahrung samtlicher Rechte aus den Vertrdagen oder vorvertraglichen Verhandlun-
gen beziehungsweise im Zusammenhang mit der durchgefiihrten Verarbeitung auf.

Wird Threm Widerspruch gegen die Verarbeitung zu Zwecken der berechtigten Interessen
des Verantwortlichen oder Dritter stattgegeben, wird die Verarbeitung der betreffenden
Daten spatestens 1 Monat nach Absendung der Mitteilung (iber die Stattgabe des Wider-
spruchs beendet.

Personenbezogene Daten, die auf Grundlage lhrer Einwilligung verarbeitet werden, werden
hochstens fur die Dauer von 1 Monat nach Widerruf lhrer Einwilligung verarbeitet, sofern
in der jeweiligen Einwilligung keine kiirzere Frist angegeben ist oder kein anderer gesetzli-
cher Grund flr deren weitere Verarbeitung besteht.

Personenbezogene Daten, die zu Zwecken des Direktmarketings verarbeitet werden, verar-
beiten wir fir die Dauer der Kundenbeziehung und fiir einen angemessenen Zeitraum da-
nach, héchstens jedoch 3 Jahre ab der letzten Nutzung der Dienstleistungen, sofern Sie der
Verarbeitung nicht friither widersprechen oder die Maoglichkeit zur Abmeldung vom Erhalt
Kommerzieller Mitteilungen nutzen. Beruht der Versand Kommerzieller Mitteilungen auf
einer Einwilligung, verarbeiten wir die Daten bis zum Widerruf der Einwilligung, hochstens
jedoch 5 Jahre ab dem Tag ihrer Erteilung. Nach einem Widerspruch, einer Abmeldung oder
dem Widerruf der Einwilligung beenden wir die Verarbeitung zu diesem Zweck un-
verziglich, spatestens jedoch innerhalb von 1 Monat.

Wie verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten manuell sowie automatisiert unter Einsatz mo-
derner Technologien. Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten findet keine
ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung, einschlieflich Profiling, beruhende
Entscheidungsfindung statt, die Ihnen gegeniiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in
dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

Welche Rechte haben Sie im Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener
Daten?

Im Zusammenhang mit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten stehen Ihnen die
folgenden Rechte zu:

(a) Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, eine Bestatigung dariliber zu verlangen, ob Sie
betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, haben
Sie das Recht auf Auskunft Gber diese Daten, auf damit zusammenhéngende Infor-
mationen Uber die Daten und deren Verarbeitung sowie auf Informationen Uber
samtliche damit verbundenen Rechte. Sie haben das Recht, eine Kopie der verar-
beiteten personenbezogenen Daten zu erhalten; die erste Kopie wird unentgeltlich
bereitgestellt, fiir weitere Kopien kann ein angemessenes Entgelt auf Grundlage der
Verwaltungskosten erhoben werden;



(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(8)

(h)

Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, vom Verantwortlichen die Berichtigung
oder Vervollstiandigung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn Sie
diese flr unrichtig oder unvollstandig halten;

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Fiir den Zeitraum, in dem Streitigkeiten
hinsichtlich lhrer Daten geklart werden, beispielsweise bezliglich ihrer Richtigkeit,
eines Widerspruchs oder eines Antrags auf Einschrankung, oder sofern die Daten
zur Wahrung |hrer Rechtsanspriiche erforderlich sind, haben Sie das Recht, die
Verarbeitung auf deren Speicherung zu beschranken. Eine weitere Verarbeitung ist
nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen, zum Schutz der Rechte anderer Personen oder aus Griinden
eines offentlichen Interesses zuldssig;

Recht auf Widerruf der Einwilligung: Beruht die Verarbeitung auf lhrer Einwilligung,
haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Der Widerruf der
Einwilligung berthrt nicht die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zu
ihrem Widerruf erfolgten Verarbeitung;

Recht auf Loschung: Sie haben das Recht, vom Verantwortlichen die Loschung lhrer
personenbezogenen Daten in den in der Verordnung vorgesehenen Fallen zu ver-
langen, beispielsweise wenn der Zweck ihrer Verarbeitung weggefallen ist, sie fiir
die festgelegten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, Sie lhre Einwilligung widerru-
fen, sofern die Daten auf dieser Grundlage verarbeitet werden und kein anderer
Grund fir ihre Verarbeitung besteht, Sie erfolgreich Widerspruch einlegen, die
Verarbeitung unrechtmalig ist oder der Verantwortliche aufgrund einer Recht-
svorschrift zu ihrer Loschung verpflichtet ist;

Widerspruchsrecht: Verarbeitet der Verantwortliche nach vorheriger Information
Ihre Daten zu Zwecken seiner berechtigten Interessen, beispielsweise zu Zwecken
des Direktmarketings, oder beabsichtigt er eine solche Verarbeitung, haben Sie das
Recht, Widerspruch einzulegen. Aufgrund eines Widerspruchs wird der Verantwort-
liche die Daten nicht weiter verarbeiten, sofern er keine zwingenden schutzwiirdi-
gen Griinde fiir die Verarbeitung nachweist, die lhre Interessen, Rechte und Frei-
heiten Gberwiegen. Im Falle eines Widerspruchs gegen die Verarbeitung zu Zwecken
des Direktmarketings stellt der Verantwortliche diese Verarbeitung ohne Weiteres
ein;

Recht auf Datenibertragbarkeit: Soweit es sich bei den personenbezogenen Daten
um Daten handelt, die der Verantwortliche von Ihnen zum Zweck der Vertragser-
fallung oder auf Grundlage Ihrer Einwilligung erhalten hat und die automatisiert
verarbeitet werden, haben Sie das Recht, vom Verantwortlichen einen Auszug
dieser Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten sowie, soweit technisch machbar, deren Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen;

Recht, Beschwerde beim Amt fiir den Schutz personenbezogener Daten mit Sitz in
Pplk. Sochora 27, 170 00 Prag 7, www.uoou.cz, einzulegen.



(i)

Recht, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde in einem anderen Mitgliedstaat der
Europdischen Union einzulegen, insbesondere am Ort Ihres gewohnlichen Au-
fenthalts, Ihres Arbeitsplatzes oder an dem Ort, an dem der mutmaliliche VerstoR
gegen den Schutz personenbezogener Daten eingetreten ist.



